
Gilt für alle Kurse und Workshops sowie Angebote für Einzelne Personen oder Gruppen von Joya 
Imhof.

Baden, gültig ab 3. Juli 2024

Anmeldung
Die Anmeldung für alle Kurse und Workshops ist verbindlich und findet über das offizielle Anmel-
deformular auf der Webseite oder via Email, Telefon oder persönlich statt. Danach wird von Joya 
Imhof ein Informationsmail mit allen Angaben versendet. Wird das Kursgeld nicht innert der Frist 
von 7 Tagen bezahlt, wird der Platz wieder frei gegeben. Eine definitive Kursbestätigung erfolgt 
erst nach der Einzahlung des Kursgeldes. 

Kursplätze und Durchführung 
Für jeden Kurs legt Joya Imhof eine minimale und eine maximale Teilnehmer*innenzahl fest. Die 
Kursplätze werden in der Reihenfolge der Anmeldungen vergeben (unter Vorbehalt der rechtzeiti-
gen Zahlung). Bei ungenügender Teilnehmer*innenzahl wird der Kurs in der Regel nicht durchge-
führt und das Kursgeld erlassen bzw. rückerstattet. 

Kurskosten 
Der im Kursbeschrieb angegebene Betrag ist nach Eingang des Informationsmails direkt nach 
der Anmeldung via Website innerhalb von 7 Tagen zu begleichen. Sobald das Kursgeld überwie-
sen wurde, gilt dies als Buchungsbestätigung. Zahlungen erfolgen ausschliesslich in Schweizer 
Franken (CHF) per Banküberweisung oder Twint. Allfällige Überweisungsgebühren sind durch die 
Kundschaft zu tragen. 
Es gibt keine Rabatte für Studierende, AHV o.ä. Sollte in besonderen Fällen dennoch ein Rabatt ge-
währt werden, erfolgt dieser nur nach Absprache mit Joya Imhof. 

Annullierung / Abmeldung 
Eine Abmeldung aus einem Kurs ist mit administrativem Aufwand verbunden. Die Annullations-
kosten richten sich nach den Mietkonditionen im Dynamo Zürich und werden wiefolgt in Rechnung 
gestellt: 
- Bei Abmeldung bis 31 Tage vor dem Kursdatum werden 10% des Kursgelds als Ausfalls-            	
   entschädigung verrechnet.
- Bei Abmeldung ab 30 bis 15 Tage vor dem Kursdatum werden 50% des Kursgelds als Ausfalls-            	
   entschädigung verrechnet.
- Bei Abmeldung ab 14 bis 0 Tage vor dem Kursdatum wird 100% des Kursgelds als Ausfalls-            	
   entschädigung verrechnet.
Als Annullierungsdatum gilt der Tag (bis Mitternacht), an dem die Absage bei Joya Imhof einge-
troffen ist.

Nicht besuchte Kursteile
Nicht besuchte Kursteile können nicht nachgeholt werden und werden nicht rückerstattet. 

Versicherung 
Die Kursteilnehmer*innen sind selbst für eine ausreichende Versicherungsdeckung verantwort-
lich. Für Diebstahl und Verlust von Gegenständen kann Joya Imhof nicht haftbar gemacht werden. 
Joya Imhof lehnt jegliche Haftung ab. 

Mit der Kursanmeldung bzw. der Zahlung erklären sich die Kursteilnehmer*innen mit den oben 
genannten allgemeinen Geschäftsbedingungen einverstanden. 

Baden, 3. Juli 2024

ALLGEMEINE GESCHÄFTSBEDINGUNGEN


